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广州市海珠区劳动人事争议仲裁委员会

仲 裁 裁 决 书

穗海劳人仲案字〔2022〕1282 号

申请人：伍丽梅，女，汉族，1977 年 9 月 16 日出生，住

址：广东省连南瑶族自治县。

被申请人：广州市松鹤养老院有限公司，住所：广州市海

珠区沙园路 1、3 号。

法定代表人：劳伟敏。

委托代理人：李惠玲，女，广东广信君达律师事务所律师。

委托代理人：梁展鹏，男，广东广信君达律师事务所实习

人员。

申请人伍丽梅与被申请人广州市松鹤养老院有限公司关于

确认劳动关系、经济补偿金等劳动人事争议案件，本委依法受

理并进行开庭审理。申请人伍丽梅和被申请人的委托代理人李

惠玲、梁展鹏到庭参加庭审。本案现已审理终结。

申请仲裁情况及答辩意见

申请人于 2022 年 3 月 10 日向本委申请仲裁，提出如下仲

裁请求：一、确认申请人与被申请人自 2019 年 6 月 26 日至 2021
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年 4 月 9 日期间存在劳动关系；二、被申请人支付申请人解除

劳动合同经济补偿金 11000 元；三、被申请人支付申请人 2020

年 4 月 9 日至 2021 年 4 月 9 日加班费 73150 元；四、被申请人

支付申请人 2020 年 4月 10日至 2021 年 4月 9日违法扣除的休

息日工资 2880 元；五、被申请人支付申请人 2020 年度年终奖

4500 元；六、被申请人支付申请人违法解除劳动关系赔偿金

16500 元。

被申请人辩称：一、申请人于 2019 年 6 月 27 日入职我单

位，其于 2021 年 4 月 7 日以个人原因提出书面辞职申请，最后

工作至 2021 年 4 月 8 日，故双方自 2019 年 6 月 27 日至 2021

年 4 月 8 日期间存在劳动关系。二、申请人因个人原因辞职，

我单位依法无须支付经济补偿金，亦无须支付违法解除劳动关

系赔偿金。三、申请人的仲裁请求已超过仲裁时效；另，我单

位并不存在拖欠申请人加班费、不支付休息日工资和年终奖的

情形，申请人在职期间也未提出过拖欠工资等事宜，且申请人

对其主张的加班费、被扣除的休息日工资及年终奖等请求，均

无有效证据证明，其提供的证据与我单位提供的证据反而可以

相互印证我单位每月均已足额支付劳动报酬。因此，申请人要

求我单位支付加班费、休息日工资以及年终奖的仲裁请求，应

予以驳回。
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本委查明事实及认定情况

一、关于确认劳动关系问题。申请人在被申请人任职护工，

双方签订的劳动合同期限从 2019 年 6月 27日起至 2022 年 6月

27 日止，其中试用期从 2019 年 6 月 27 日起至 2019 年 9 月 26

日止。申请人主张其于 2019 年 6 月 26 日入职。被申请人则主

张申请人于 2019 年 6 月 27 日入职。双方确认申请人于 2021 年

4 月 8 日离职。本委认为，双方签订的劳动合同明确约定了合

同期限和试用期间，该劳动合同可以印证申请人的入职时间。

现申请人并未提供证据予以反驳该劳动合同所载的劳动关系起

始时间，应承担举证不能的不利后果，故本委对被申请人主张

申请人的入职时间予以采纳，并确认申请人与被申请人自 2019

年 6 月 27 日至 2021 年 4 月 8 日期间存在劳动关系。申请人要

求确认双方 2021 年 4 月 9 日存在劳动关系，本委则不予支持。

二、关于经济补偿金和赔偿金问题。经查，申请人在《辞

职申请书》中填写的辞职理由为“身体不适”，并有其本人签名，

申请日期为2021年 4月 7日。现申请人主张其系被迫书写该《辞

职申请书》，要求被申请人支付其解除劳动合同经济补偿。本委

认为，用人单位支付劳动者解除劳动合同经济补偿前提条件，

系双方解除劳动合同的事由是否符合法律规定之情形。本案中，

申请人系自己辞职并填写了《辞职申请书》，现申请人并无证据

证明该《辞职申请书》系其在违背自身意愿的情况下所写，其

对此应承担举证不能的不利后果，故该《辞职申请书》应当作
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为认定申请人实际辞职事由的依据。鉴于申请人的辞职事由并

不符合《中华人民共和国劳动合同法》第三十八条、第四十六

条规定用人单位应支付劳动者经济补偿的情形，故本委对申请

人要求被申请人支付解除劳动合同经济补偿不予支持。另，申

请人系主动辞职，其要求被申请人支付违法解除劳动关系赔偿

金的仲裁请求，缺乏事实依据和法律依据，本委亦不予支持。

三、关于加班费和扣除的休息日工资问题。经查，双方签

署的劳动合同约定申请人的正常工作时间工资系按照广州市最

低工资标准确定，并约定以该工资标准作为计算加班工资基数。

申请人的工作内容为对老人进行护理，包括喂饭、处理大小便

等工作，其在职期间实行日班和夜班两班倒的工作模式。庭审

中，申请人称其不需要对老人进行护理时则要去巡查房间、打

扫卫生等，偶尔可以看手机，老人在大厅看电视时，其则在旁

观察老人情况，以防老人有突发情况出现。申请人主张其每天

工作 12 小时，每周工作 7 天，据此，其要求被申请人支付每天

延长工作时间加班 4 小时的加班费、休息日加班费和法定节假

日加班费；申请人还主张其每月可以有 6 天休息日，但被申请

人在其休息后要扣除该 6 天工资，故要求被申请人支付其在每

月休息后所扣除的 36 天工资（即扣除的休息日工资）。被申请

人则主张申请人早班工作时间为 9.5 小时，夜班工作时间为 12

小时，月休 6 天，若申请人有加班也已经支付了加班费。被申

请人提交经申请人确认的工资表显示被申请人有支付申请人加
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班费，申请人的月应发工资（含加班费等）在 5200 多元至 7200

多元区间浮动。申请人提交的工资表也显示被申请人有支付加

班费。另查，申请人并未就本案仲裁请求事项向被申请人主张

过权利或者向劳动行政部门投诉。本委认为，申请人从事护工

工作，结合其上述工作内容以及日常工作情况，其在无护理任

务时可以看手机，在老人看电视时，其只需在旁观察老人情况，

故即使申请人在岗时间较长，但其劳动强度并不大，工作时间

具有灵活性和间断性，此与养老院护工行业的常规工作模式基

本相符，加之申请人的工作涉及夜间时段，从日常生活经验分

析，夜班工作时间相对于早班工作时间的工作强度理应更小，

因此，在申请人没有证据证实其在岗时间段内系处于连续不间

断工作状态的情况下，其主张每天延长工作时间 4 小时加班，

缺乏依据。又，对于申请人主张其每月可以有 6 天休息日，但

其在休息后会被扣工资的问题，由于申请人月休 6 天的工作模

式属于标准工时制度范畴，而标准工时制度下的休息日是不计

薪的，故申请人在休息日正常休息后，被申请人对该些时间不

予计薪并无不当。最后，从申请人的工资表可反映出被申请人

有向其发放加班费，申请人的月应发工资（含加班费等）在 5200

多元至 7200 多元的水平，远高于合同约定的正常工作时间工

资，而申请人在被申请人处工作近两年时间内，其作为提供劳

动并领取对价工资报酬的劳动者，如若其认为被申请人未按照

其每月上班时间足额支付对应工资或者加班费的行为侵犯其合
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法权益，理应向被申请人提出异议或行使法律赋予的向有关部

门申诉的权利，但申请人在职期间从未就加班时间、加班费以

及每月对应工作时间的工资报酬向被申请人主张过相关权利或

者向有关部门进行过申诉，由此表明申请人在职期间，基于对

被申请人及其自身情况，比如对个人劳动价值、对劳动力市场

供求关系以及对养老院护工行业和岗位工资支付的行规惯例等

主客观综合因素的考虑，是认可被申请人的计薪方式以及被申

请人每月发放的工资数额的，否则明显有违普遍大众对劳动者

正常提供劳动和领取对应劳动报酬行为的认知常理以及意思自

治原则。综上，申请人要求被申请人支付其延长工作时间加班

费、休息日加班费、法定节假日加班费以及每月休息后被扣除

的工资的仲裁请求，均缺乏依据，本委不予支持。

四、关于 2020 年度年终奖问题。申请人主张被申请人在每

年 1 月左右会发放上年度的年终奖，被申请人已经发放其他员

工 2020 年度（2020 年 1 月至 2020 年 12 月）的年终奖，但一

直未向其发放该年终奖。被申请人不同意申请人该项仲裁请求。

本委认为，年终奖属于用人单位根据自身经营效益而发放的福

利待遇范畴，故对于年终奖的仲裁时效应适用《中华人民共和

国劳动争议调解仲裁法》第二十七条规定的一年仲裁时效。现

申请人并无证据证明其关于 2020 年度年终奖的权利主张存在

时效中止或者中断的情形，其应承担举证不能的不利后果。因

此，申请人要求被申请人支付其 2020 年度年终奖的仲裁请求，
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已超过仲裁时效，本委不予支持。

裁决结果

根据《中华人民共和国劳动合同法》第七条、第三十八条、

第四十六条，《中华人民共和国劳动争议调解仲裁法》第六条、

第二十七条之规定，本委裁决如下：

一、确认申请人与被申请人自 2019 年 6 月 27 日至 2021 年

4 月 8 日期间存在劳动关系；

二、驳回申请人的其他仲裁请求。

本仲裁裁决为非终局裁决，当事人不服本仲裁裁决的，可

自收到本仲裁裁决书之日起十五日内向有管辖权的人民法院提

起诉讼；期满不起诉的，仲裁裁决书发生法律效力。一方当事

人逾期不履行发生法律效力的仲裁裁决书的，另一方当事人可

依照民事诉讼法的有关规定向有管辖权的人民法院申请执行。
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（本页无正文）

仲 裁 员 温嘉毅

二○二二年四月十八日

书 记 员 冯秋敏


