
部门名称 单位数：

未能完成原因

专项资金 其他事业发展支出 市本级资金 对下转移支付

4794.76

一级指标 分值 二级指标 分值 三级指标 分值 指标解释 得分/自评分 未达标原因 改进措施

部门整体绩效目
标产出指标完成
情况

20
反映年度预算编报时确定的部门整
体预算绩效目标中产出指标完成情
况。

20 已达标

部门整体绩效目
标效益指标完成
情况

20
反映年度预算编报时确定的部门预
算整体绩效目标中绩效指标完成情
况。

20 已达标

部门预算资金支
出率

10 反映部门预算资金支出进度。 20 已达标

预算编制 3
新增预算项目事
前绩效评估

3
反映部门对申请新增预算的入库项
目开展事前绩效评估工作的落实情
况。

3 已达标

结转结余率 2

部门（单位）当年度结转结余额与
当年度预算总额的比率，用以反映
和考核部门（单位）对结转结余资
金的实际控制程度。

2 已达标

财务管理合规性 2
反映部门（单位）财务管理的规范
性

2 已达标

2022年度广州市海珠区政务服务数据管理局部门整体支出绩效自评表
部门基本情况

广州市海珠区政务服务数据管理局 2

年度预算资金类别

部门预算 事业发展支出 事业发展支出(按预算级次划分)

基本支出 项目支出

2488.32 2306.44

年度整体
绩效目标

年度部门
预算情况

履职效能

管理效率

总预算
（万元）

50 50

4

整体效能

预算执行

整体绩效目标完成情况
部门年度整体绩效目标均已完成。

    加快推进政务服务标准化规范化便利化。优化政务中心环
境建设，加大政务服务宣传力度，打造“云窗口”服务体系，
持续提升我区政务服务水平。
    优化营商环境，在琶洲打造市、区事项联合办理的“一站
式”政务服务大厅，为琶洲片区企业群众提供普惠政务服务，
同时重点服务好“一区一会”，为琶洲经济发展提速。
    全面推进海珠区“数字政府”建设，夯实数字基础能力，
提高数字服务能效，丰富优政、惠民、兴业三大领域创新应用
。
    探索智慧城市建设，建设广州塔景区智能化管理平台，打
造“数字海珠一张图”平台。
    有力推进基层政务公开工作标准化规范化。
    引入12345热线智能辅助平台，提升热线管理服务水平。

    2022年，我局紧紧围绕区委、区政府中心工作，推动政务
服务改革实现新进展、数字政府建设展现新作为、政府信息公
开取得新进步、政府服务热线发挥新成效、党的建设工作得到
新加强，坚决完成防疫抗疫任务。海珠区政府网站“千人千页
”智能服务功能被纳入广州市优化营商环境典型经验复制推广
借鉴清单。数据经纪人试点入选中国改革2022年度县域改革案
例。
    一是优化便捷高效政务服务。紧扣“放管服”改革重点，
对2251项行政权力事项进行全面检查，对472项行政许可事项实
施监督管理。落地实施122个“一件事”改革主题，审批材料压
缩率33.06%，承诺时限压缩率25.46%，减少填表单率11.96%。
推出797项海珠区“云端办”政务服务事项，提供1904项市级高
频事项审批服务。
    二是深入推动数字政府建设。上线全省首个人口大数据平
台。打造广州塔景区智能化管理平台，以1972项景区体征指标
和24种智能算法赋能景区智慧治理。建设“数字海珠一张图
”，以“一图感知全态、一图指挥共治”实现城区治理智慧化
的海珠路径。守好政务网络安全和数据安全底线，开展区重要
系统信息安全等级保护工作，全区无发生系统被攻破情况。
    三是开展数据经纪人试点工作。制定了全国首份区县级数
据要素市场化配置改革行动方案，在全国首创了分级分类数据
经纪人遴选标准，诞生了全国首批数据经纪人，首发数据经纪
产品服务目录，促成全国首批数据经纪业务项目落地成交，相
关首创经验被吸纳到《广东省数据要素市场化配置改革白皮书
》《广东省数据流通交易管理办法（试行）》。
    四是有序推进政务公开工作。全区按期办结依申请案件超
150宗，全网共审核发布信息稿超6200篇。对区政府门户网站进
行“适老化”智能改造。创新打造“政务直播间”，观看群众
超过34万人次。
    五是提升热线管理服务水平。全年共受理群众12345热线工
单超43万件，均按期办结。定期形成海珠区12345政府服务热线
年度大数据分析报告，辅助政府决策和部门行政。

50



一级指标 分值 二级指标 分值 三级指标 分值 指标解释 得分/自评分 未达标原因 改进措施

预决算公开合规
性

2
反映部门（单位）预算决算公开执
行到位情况

2 已达标

绩效信息公开情
况

2
反映部门（单位）绩效信息公开执
行到位情况

2 已达标

绩效管理制度建
设

5

反映部门对机关和下属单位、专项
资金等绩效目标管理、绩效运行监
控、绩效评价管理和评价结果应用
等预算绩效管理制度的建设和执行
情况

5 已达标

绩效结果应用 3
反映部门对监控预警结果处理、绩
效自评结果和重点评价意见等的整
改应用情况。

2
未建立完善绩效评价结果与本单位预
算编制管理相挂钩工作机制，扣1分。

建立绩效评估机制，对本单位项目开
展事前绩效评估，将评价结果作为次
年预算编制的重要依据，优化支出结
构、改进预算管理。

绩效管理制度执
行

7

反映部门对机关和下属单位绩效目
标管理、绩效运行监控、绩效评价
管理等预算绩效管理制度的执行情
况

5

我局在区财政局出台的各项绩效管理
制度基础上，按要求开展绩效目标管
理、绩效运行监控、绩效评价管理和
评价结果应用等工作。但仍存在项目
绩效指标设置考核作用不够高，未能
体现项目整体绩效完成情况，项目产
出效益考察作用不强的问题，扣2分。

加大绩效管理的力度，落实事前、事
中、事后的全流程全方面的绩效管理
工作，年初做好预算编制及目标申报
工作，年中落实重点项目绩效监控工
作，及时解决项目遇到的阻碍，提升
项目执行进度，年末做好项目绩效自
评工作，对项目全年实施的情况、达
到的产出效益、存在的问题和优秀经
验进行反思、总结，提高自评工作质
量和准确性。

0.5 0.5 已达标

1.5 1.5 已达标

采购内控制度建
设

1
反映部门政府

采购内部控制管理制度建设情况。
1 已达标

采购活动合规性 2
反映部门政府采购活动合法合规性
情况。

2 已达标

采购合同签订时
效性

3
反映政府采购合同签订及时性情况
。

3 已达标

合同备案时效性 1 反映采购合同备案及时性情况。 1 已达标

采购政策效能 1
反映部门采购政策执行的效果情况
。

1 已达标

资产配置合规性 2
反映单位办公室面积和办公设备配
置是否超过规定标准。

2 已达标

资产收益上缴的
及时性

1
反映单位资产处置和使用收益上缴
的及时性。

1 已达标

资产盘点情况 1
反映单位是否每年按要求进行资产
盘点。

1 已达标

数据质量 2
反映部门（单位）行政事业性国有
资产年报数据质量。

2 已达标

资产管理

管理效率

4

15

10

10

采购意向公开合
规性

反映采购意向公开完整性、及时性
情况。

信息公开

绩效管理

采购管理
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一级指标 分值 二级指标 分值 三级指标 分值 指标解释 得分/自评分 未达标原因 改进措施

资产管理合规性 2
反映部门（单位）资产管理是否合
规。

2 已达标

固定资产利用率 2

部门（单位）实际在用固定资产总
额与所有固定资产总额的比率，用
以反映和考核部门（单位）固定资
产使用效率程度。

2 已达标

公用经费控制率 2

部门（单位）本年度实际支出的公
用经费总额与预算安排的公用经费
总额的比率，用以反映和考核部门
（单位）对机构运转成本的实际控
制程度。

2 已达标

“三公”经费控
制情况

2
反映部门（单位）对“三公”经费
的控制效果。

2 已达标

总分 97

资产管理

评价等级
□优  90分≤得分≤100分； □良  80分≤得分＜90分；
□中  60分≤得分＜80分；  □差  得分＜60分

管理效率

运行成本

10

4

50


