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广州市海珠区劳动人事争议仲裁委员会

仲 裁 裁 决 书

穗海劳人仲案字〔2024〕2070 号

申请人：广州豆丁豆豆婴幼儿托育服务有限公司，住所：广

州市海珠区金碧一街2号，6号，8号，12号，14号自编号A02之一。

法定代表人：陈凌，该单位经理。

委托代理人：陈坤，男，国信信扬（佛山）律师事务所律师。

被申请人：谢金香，女，汉族，1989年7月11日出生，住址：

湖南省炎陵县沔渡镇。

委托代理人：欧永生，男，广东沁森律师事务所。

委托代理人：梁铸安，男，广东沁森律师事务所。

申请人广州豆丁豆豆婴幼儿托育服务有限公司与被申请人

谢金香关于经济损失等劳动人事争议案件，本委依法受理并进行

开庭审理。申请人的委托代理人陈坤和被申请人及其委托代理人

梁铸安到庭参加庭审。本案现已审理终结。

申请仲裁情况及答辩意见

申请人于 2024 年 2 月 21 日向本委申请仲裁，提出如下仲裁

请求：一、被申请人赔偿申请人因恶意劳动碰瓷并违法解除劳动
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关系造成的经济损失 50000 元；二、被申请人赔偿申请人在职期

间遗失申请人旅游卡造成的经济损失 15920 元；三、被申请人赔

偿申请人在职期间遗失申请人消防安全评估报告造成的经济损

失 9960 元；四、被申请人赔偿申请人在职期间失职被骗造成的

经济损失 5000 元。

被申请人辩称：一、申请人未就其单位停业整顿的事实、损

失的实际发生及损失与本人离职之间的因果关系提供任何证据，

依法应不予采纳；二、申请人所称的旅游卡实际并未交付本人，

申请人亦未就旅游卡的成本费用进行举证，应承担举证不能的不

利后果，据本人向申请人的员工钟某了解，旅游卡系申请人前员

工王某所购，报销费用明细显示每张卡单价为 500 元，申请人主

张的金额过高，与事实不符；三、申请人未就消防安全评估报告

费用的实际支付举证，且该报告仅为评估机构得出评估结论的载

体，申请人完全可以向评估方自行调取再次确认，即便因该报告

丢失需要重新评估，重新评估的损失也未实际发生，申请人的请

求因而于法无据；四、申请人与案外公司嘉某公司间的协议系本

人在申请人法定代表人的指示下进行，本人据此实施的职务行为

不应承担责任，且该协议未被公安机关认定为诈骗，申请人也未

向案外公司主张权利，损失亦未实际发生。

本委查明事实及认定情况
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一、关于 50000 元经济损失问题。申请人主张：被申请人

2023 年 8 月 1 日入职其单位任园长，负责全面运营管理工作，

2024年 1月 31日其单位通知被申请人需要配合突发的街道综合

检查，但被申请人于 2024 年 2 月 3 日擅自离职，导致其所在园

区在新园长入职前无人管理、业务停顿，造成经济损失预估为

50000 元。被申请人主张：其 2023 年 7 月 31 日入职申请人任园

长，因其 2024 年 1 月 31 日已接待了卫健委等检查部门，告知所

有部门申请人次日放假，因此 2024 年 2 月 1 日不存在申请人所

述的突发检查。申请人提供了 2023 年 12 月 26 日某学员申请退

款的《退款申请表》、微信聊天记录，拟证明被申请人擅自离职

使其单位陷入经营停滞、造成经济损失。其中，学员退款申请表

显示退款金额为 300 元，退款原因为“生病”；微信聊天记录显

示被申请人2024年2月3日通过微信通知申请人解除劳动关系。

被申请人对上述证据的真实性均予确认。本委认为，申请人虽主

张其单位因被申请人离职导致业务停顿，预估造成 50000 元经济

损失，但并未举证证明上述经济损失的存在及其与被申请人离职

间的因果关系，应当根据《中华人民共和国劳动争议调解仲裁法》

第六条的规定承担不利后果，故本委对申请人上述主张不予采

纳。申请人该项请求缺乏事实依据，本委不予支持。

二、关于遗失旅游卡的 15920 元经济损失问题。申请人主

张：被申请人在职期间遗失由其保管的两张旅游卡，每张卡面价

格为 3980 元，均为双人卡，故总价值 15920 元，应由被申请人
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赔偿。被申请人主张：申请人的旅游卡并未实际交付其保管，申

请人主张旅游卡丢失是其所致缺乏事实依据，且报销明细显示该

卡每张价格为 500 元。申请人提供了微信聊天记录和旅游卡拟证

明其单位上述主张。其中，微信聊天记录显示 2023 年 11 月 2

日被申请人向申请人发送微信消息：“老大旅游卡，你有拿过吗？

我这里只有三张呢。怎么购物卡也少了两张”，申请人回复：“几

时发现没有了的？”被申请人回复：“购物卡找到了。旅游卡没

找到”，申请人回复：“肯定是你的问题咯”，被申请人回复：

“我承认”。旅游卡卡面显示“3980 元/人”“持卡免费双人游”

等字样。被申请人对聊天记录的真实性予以确认，对旅游卡不予

确认。被申请人提供了 2024 年 3 月 8 日钟某通过微信发送的《王

某费用明细》电子表格，显示旅游卡每张单价 500 元，5 张旅游

卡合计 2500 元。申请人对该证据的真实性不予确认，并表示，

即使其单位系按 500 元/张的价格购回旅游卡，但市场价也不只

这个数，其单位主张按市场价计算旅游卡的价值。本委认为，首

先，被申请人在与申请人沟通旅游卡事宜时已确认是其本人问题

导致只有三张旅游卡，另外两张没有找到。故两张遗失旅游卡的

采购价应认定为系被申请人过错给申请人造成的直接经济损失。

其次，申请人作为旅游卡的采购方，理应对旅游卡的采购价承担

举证责任。现申请人虽主张两张旅游卡总价值 15920 元，但并未

举证予以证明，应当承担举证不能的不利后果。而被申请人提供

的费用明细显示旅游卡的采购价为 500 元/张，申请人对此虽不
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确认，但并未提供充分、有效的证据予以反驳，故本委对被申请

人提供的上述证据予以采信。综上，根据《广东省工资支付条例》

第十五条的规定，被申请人应当为其过错遗失旅游卡的行为赔偿

给申请人造成的直接经济损失 1000 元（500 元/张×2 张）。

三、关于遗失消防安全评估报告的 9960 元经济损失问题。

申请人主张：被申请人离职后恶意损毁隐匿其作为园长在职期间

保管的包括消防安全评估报告在内的财物不交接，其单位也找不

到该报告，该报告系其单位委托第三方出具，价值 9960 元，其

单位需要重新花费 9960 元委托评估公司再次出具评估报告才能

开张经营，该损失应由被申请人赔偿。被申请人主张：消防安全

评估报告仅为评估机构得出评估结论的载体，申请人完全具备通

过自行调取档案的方式再次确认的能力，若申请人认为其单位需

要另行制作评估报告造成损失的，应当就其单位进行委托评估及

产生费用支出的事实进行举证。申请人提供了《公司重要文件签

收单》《收据》拟证明其单位上述主张。其中，《公司重要文件

签收单》显示被申请人于 2023 年 8 月 21 日签收“安全评估报告”

一式两份原件，《收据》显示广东某建设发展有限公司 2023 年

8月 21日收到申请人消防安全评估费用9960元。被申请人对《公

司重要文件签收单》的真实性予以确认，对《收据》的真实性不

予确认。本委认为，消防安全评估报告系评估机构以书面形式出

具的评估结果，该报告的缺失并不必然意味着评估结果作废或失

效，也不必然使申请人支出的评估费用转化为经济损失。本案申
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请人虽主张被申请人遗失消防安全评估报告给其单位造成 9960

元经济损失，其单位需要重新花费 9960 元委托评估公司再次出

具评估报告，但并未举证予以证明，应当根据《中华人民共和国

劳动争议调解仲裁法》第六条的规定承担不利后果，本委对申请

人上述主张不予采纳。申请人该项请求缺乏事实依据，本委不予

支持。

四、关于失职被骗造成 5000 元经济损失问题。申请人主张：

被申请人在办理推广业务过程中失职被骗，造成其单位于 2023

年 11 月 21 日被广州嘉某商业服务有限公司诈骗 5000 元至今无

法追回，被申请人应当对此承担赔偿责任。被申请人主张：嘉某

公司的推广协议是申请人法定代表人的朋友介绍，并由申请人法

定代表人安排签订的，其仅在申请人的要求下跟进签订相关协

议，属于履职行为，相关风险应由申请人自行承担。申请人提供

了《生活邨商家入驻服务协议》《报警回执》拟证明其上述主张。

其中《生活邨商家入驻服务协议》显示 2023 年 11 月 21 日申请

人与广州嘉某商业服务有限公司签订引流到店服务协议及服务

费用 5000 元等信息；《报警回执》显示被申请人 2024 年 1 月 8

日向公安机关报案。被申请人对上述证据的真实性均予确认，但

表示申请人若认为嘉某公司应当退回服务费，应先向嘉某公司主

张，申请人没有起诉嘉誉公司请求退回服务费，说明损失实际并

未发生；报警回执仅是向公安机关报警取得的凭证，并不能证实

申请人主张的嘉某公司存在诈骗犯罪的事实。本委认为，申请人
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虽主张被申请人失职给其单位造成 5000 元经济损失，但既未举

证证明被申请人存在何种失职行为，也未举证证明 5000 元经济

损失的存在及其与被申请人失职行为间的因果关系，应当根据

《中华人民共和国劳动争议调解仲裁法》第六条的规定承担举证

不能的不利后果，本委对申请人上述主张不予采纳。申请人该项

请求缺乏事实依据，本委不予支持。

裁决结果

根据《中华人民共和国劳动争议调解仲裁法》第六条《广东

省工资支付条例》第十五条的规定，本委裁决如下：

一、本裁决生效之日起三日内，被申请人一次性支付申请人

因过错遗失旅游卡给申请人造成的经济损失 1000 元；

二、驳回申请人的其他仲裁请求。

本仲裁裁决为非终局裁决。当事人如不服本裁决，可自收到

本裁决书之日起十五日内向有管辖权的人民法院起诉；期满不起

诉的，本裁决即发生法律效力。一方当事人逾期不履行发生法律

效力的仲裁裁决书的，另一方当事人可依照民事诉讼法的有关规

定向有管辖权的人民法院申请执行。
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（本页无正文）

仲 裁 员 马煜逵

二○二四年四月十一日

书 记 员 林伟仙


