
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）
单位名称：广州市海珠区中医医院 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计
财政拨

款

财政

专户

拨款

其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 18,462.27 336.91 0.00 18,125.36

广州市海珠区中医医院 18,462.27 336.91 0.00 18,125.36

    突发公共卫生事件处理经费 30.00 30.00 0.00 0.00

广州市海珠区中医医院作为海珠区的危急重症救治公立医

疗机构，肩负着疫情防控的重大责任。为有效应对突发公

共卫生事件，医院着力提升危急重症救治能力，旨在全面

提升区域内重症患者的救治水平和效率。同时，作为广州

市海珠区指定的疑似登革热收治点，广州市海珠区中医医

院特别针对登革热防治的实际需求，将购置相对应的药品

和耗材，以充分应对可能发生的疫情挑战。这一系列举措

不仅显著增强了医院的传染病救治能力，也为海珠区的公

共卫生安全筑起了一道坚实的防线。

1、1-产出指标；11-数量指标；保障常用卫生材料；实施周期指标

值:确保卫生材料供应充足，满足临床需求；年度指标值:全年卫生

材料供应量稳定，无短缺现象。2、1-产出指标；11-数量指标；保

障常用药品；实施周期指标值:确保药品库存充足，满足患者用药

需求；年度指标值:全年药品供应量稳定，药品种类齐全，无断货

现象。3、1-产出指标；12-质量指标；药品质量合格率；实施周期

指标值:药品质量合格率保持在高水平，符合国家标准；年度指标

值:全年药品质量合格率稳定在99%以上。4、2-效益指标；22-社会

效益；专科医疗服务能力；实施周期指标值:通过培训、引进新技

术等方式，逐步提高专科医疗服务能力；年度指标值:年底专科医

疗服务能力得到显著提升，患者满意度提高，专科影响力增强。

    公共卫生经费 10.00 10.00 0.00 0.00

用于广州市海珠区中医医院基层指导科开展广州市海珠区

中医药健康管理指导工作，力求提升中医药服务能力。用

于广州市海珠区老年医养结合指导中心顺利开展相关工

作，促进医养结合工作健康持续发展。

1、1-产出指标；11-数量指标；业务培训；实施周期指标值:完成

计划内所有业务培训课程，参与人数达到预定目标；年度指标值:

全年业务培训总次数达到计划人次，参与培训人员总数达到计划人

次。2、2-效益指标；22-社会效益；服务对象满意度（宣传对

象）；实施周期指标值:每季度进行一次服务对象满意度调查，满

意度得分逐步提升；年度指标值:年终服务对象满意度调查得分达

到99分以上，较上一年度有所提升。3、3-满意度指标；31-服务对

象满意度；服务对象满意度（%）；实施周期指标值:每月监测服务

对象满意度，确保满意度保持在较高水平；年度指标值:全年服务

对象平均满意度达到99%以上，满足或超过既定目标。

    医疗保健工作经费 101.72 101.72 0.00 0.00

用于广州市海珠区中医医院基层指导科开展广州市海珠区

中医药健康管理指导工作，力求提升中医药服务能力。用

于广州市海珠区老年医养结合指导中心顺利开展相关工

作，促进医养结合工作健康持续发展。

1、1-产出指标；11-数量指标；资金支付率；实施周期指标值:资

金支付率达到95%以上，确保项目资金按时、足额支付；年度指标

值:全年资金支付率保持在95%以上，资金运用高效、合规。2、2-

效益指标；23-生态效益；改善环境满意度(%)；实施周期指标值:

通过就医环境、健康活动环境的改善，以及突发安全预警设备的提

升，保障医护人员、群众和患者的满意度及安全，改善环境满意度

达到90%以上；年度指标值:年终改善环境满意度稳定在90%以上，

较上一年度有所提升，持续优化就医和健康环境。3、3-满意度指

标；31-服务对象满意度；服务对象满意度（%）；实施周期指标

值:每月监测服务对象满意度，确保满意度大于等于100%，即所有

服务对象均表示满意；年度指标值:全年服务对象满意度持续保持

在100%，不断提升服务质量，满足服务对象需求。



    疾病监测专项经费 0.36 0.36 0.00 0.00
用于慢性病管理及筛查，提高慢病防治管理能力。

1、1-产出指标；11-数量指标；保障常用卫生材料；实施周期指标

值:购买卫生材料100%，确保临床需求得到及时满足；年度指标值:

全年卫生材料保障率达到100%，无短缺现象发生。2、1-产出指

标；12-质量指标；规范化慢病管理数；实施周期指标值:每季度完

成规范化慢病管理患者数达到相应人，按照计划逐步推进；年度指

标值:全年完成规范化慢病管理患者总数达到相应，达到或超过既

定目标。3、3-满意度指标；31-服务对象满意度；门诊患者满意度

提高；实施周期指标值:每季度门诊患者满意度较上一季度有所提

高，持续改进服务质量；年度指标值:年终门诊患者满意度达到95%

以上，较上一年度有显著提升，确保患者满意。

    中医医疗保障和能力建设 48.00 48.00 0.00 0.00

通过项目实施，建立以市级中医疫病指导中心为龙头，各

区中医医院、各基层医疗卫生机构中医综合服务区为网底

的中医疫病防治应急体系,健全中医药在重大疫病防控救治

工作中早期参与、中西医协同治疗的工作机制,研究建立中

医防疫模式和预测、预警防疫方案。培养一批中医药防治

疫病专业技术人员。全面提升广州市中医药防治疫病的救

治水平。

1、1-产出指标；11-数量指标；业务指导督导；实施周期指标值:

聘请专家对重点专科进行手术等专业技能培训 ，每季度至少开展相

应次数的培训，确保医生专业技能得到明显提升；年度指标值:全

年共开展专业技能培训相应的次数，医生专业技能持续提升，手术

成功率等关键指标有所改善。2、2-效益指标；22-社会效益；目标

群体满意度(%)；实施周期指标值:每季度进行一次目标群体满意度

调查，满意度得分达到95%以上，确保服务质量和效果得到认可；

年度指标值:年终目标群体满意度调查得分达到95%以上，较上一年

度有所提升，社会效益显著。3、3-满意度指标；31-服务对象满意

度；服务对象满意度；实施周期指标值:通过广泛宣传，提高服务

对象的知晓率和参与度，每季度服务对象满意度达到98%以上；年

度指标值:全年持续进行广泛宣传，服务对象满意度稳定在98%以

上，较上一年度有所提升，服务对象对服务的满意度和认可度不断

提高。

    卫生人才培养和队伍培训经费 2.20 2.20 0.00 0.00
用于全科医生规范化培训、全科师资及全科医生转岗培训

。

1、1-产出指标；11-数量指标；全科医生培训人数；实施周期指标

值:每季度培训全科医生相应指标人数，按计划要求逐步推进；年

度指标值:全年共培训全科医生相应指标人数，完成年度计划要求

。2、1-产出指标；11-数量指标；每季度全科医生人数提升率达到

相应指标值，按计划要求稳步增长；实施周期指标值:按计划要求

完成；年度指标值:全年全科医生人数提升率达到相应指标值，完

成年度计划目标。3、1-产出指标；12-质量指标；参加全科医生培

养合格率；实施周期指标值:每季度参加全科医生培养的人员合格

率不低于90%，持续提高培养质量；年度指标值:全年参加全科医生

培养的人员合格率达到100%，确保培养质量全面提升。4、2-效益

指标；22-社会效益；全科医生接受培训人数成绩合格率（%）；实

施周期指标值:每季度全科医生接受培训后的成绩合格率为 100%，

确保培训效果；年度指标值:全年全科医生接受培训后的成绩合格

率保持为100%，持续提升全科医生的专业水平和社会效益。

    海珠区慢性病防控工作经费 10.00 10.00 0.00 0.00

通过开展广州市海珠区慢性病管理项目，加强广州市海珠

区基层医疗机构慢性病管理工作指导和系统培训 ，提高广

州市海珠区基层医疗机构的慢性病管理水平。加强慢性病

健康教育，以宣传栏、宣传单张的形式，让广大居民对慢

性病管理有系统的了解，提高广大居民慢性病防治知识知

晓率。

1、1-产出指标；11-数量指标；基本医疗就诊服务人次覆盖率；实

施周期指标值:每季度基本医疗就诊服务人次覆盖率达到100%，确

保服务全面覆盖；年度指标值:全年基本医疗就诊服务人次覆盖率

保持100%，实现服务无遗漏。2、2-效益指标；22-社会效益；目标

群体满意度(%)；实施周期指标值:每季度目标群体满意度大于

95%，持续提升服务质量；年度指标值:全年目标群体满意度保持大

于95%，确保服务得到广泛认可。



    疫苗接种服务费 23.64 23.64 0.00 0.00

优化接种流程，提高接种服务效率，同时保证接种的安全

性、有效性和质量。有助于构建更加健全的免疫屏障，降

低疾病传播风险，保障公共健康安全。

1、1-产出指标；11-数量指标；免疫规划疫苗接种知情同意率

(%)；实施周期指标值:免疫规划疫苗接种知情同意率100(%)；年度

指标值:每季度免疫规划疫苗接种知情同意率达到100%，确保所有

接种者均充分了解并同意接种。2、1-产出指标；11-数量指标；某

种疫苗接种率；实施周期指标值:每季度某种疫苗接种率达到

100%，确保目标人群全面接种；年度指标值:全年某种疫苗接种率

保持100%，实现疫苗接种全覆盖。3、3-满意度指标；31-服务对象

满意度；病人满意度(%)；实施周期指标值:每季度病人满意度达到

100%，持续改进医疗服务质量；年度指标值:全年病人满意度保持

100%，确保医疗服务得到病人的高度认可和满意。

    中医药科技创新与人才培养 10.00 10.00 0.00 0.00

聘请专家培训重点技术，添置名医工作室相关设施设备、

宣传品印刷、视频制作等，完成相关科研项目相关内容，

提升中医理论与实践水平。

1、1-产出指标；11-数量指标；人才队伍培训人数；实施周期指标

值:每季度培训人才队相应人数，确保按计划稳步推进；年度指标

值:全年共培训人才队伍相应人次，完成年度培训计划。2、1-产出

指标；11-数量指标；培养学科人才；实施周期指标值:每季度培养

学科人才相应人次，按计划逐步增加；年度指标值:全年共培养学

科人才相应人次，达到或超过年度培养目标。3、1-产出指标；13-

时效指标；项目按计划进度；实施周期指标值:每季度项目完成进

度达到计划要求的100%，确保按时推进；年度指标值:全年项目完

成进度达到计划要求的100%，按时完成项目任务。4、3-满意度指

标；31-服务对象满意度；服务对象满意度；实施周期指标值:每季

度服务对象满意度达到95%以上，持续改进服务；年度指标值:全年

服务对象满意度保持在95%以上，确保服务质量和满意度。

    中医院医体联盟运动健康管理经费 50.00 50.00 0.00 0.00

为进一步推动广州市海珠区医疗卫生事业协同广州市海珠

区体育运动事业工作的融合高质量发展，根据广州市海珠

区中医医院与广州市海珠区足球协会的友好协商 ，成立医

体联盟，共同保障、互促发展。双方希望通过合作，共同

推进健康事业的发展，提高公众的健康水平。

1、1-产出指标；11-数量指标；项目完成率；实施周期指标值:每

季度项目完成率≧95%，确保项目按计划顺利推进；年度指标值:全

年项目完成率大于95%，超额完成年度项目目标。2、2-效益指标；

22-社会效益；保障任务完成率；实施周期指标值:每季度保障任务

完成率达到项目实际执行要求的100%（具体数值根据项目实际情况

设定），确保任务按时按质完成；；年度指标值:全年保障任务完

成率达到项目实际执行要求的100%（具体数值根据项目实际情况设

定），全面保障项目社会效益。3、2-效益指标；22-社会效益；目

标群体满意度(%)；实施周期指标值:每季度目标群体满意度达到项

目实际执行中的调查得分100%（具体数值根据项目实际调查情况设

定），持续提升目标群体满意度；年度指标值:全年目标群体满意

度达到项目实际执行中的年终调查得分 100%（具体数值根据项目年

终调查情况设定），确保项目社会效益得到广泛认可。4、3-满意

度指标；31-服务对象满意度；服务对象满意度；实施周期指标值:

每季度运动协会保障工作按质按量完成，服务对象满意度达到100%

（具体数值根据服务对象反馈调查设定）；年度指标值:全年运动

协会保障工作持续按质按量完成，服务对象满意度保持在100%以

上，确保服务对象对保障工作的高度满意。



    严重精神障碍患者监护及救治财政补助项目 0.99 0.99 0.00 0.00 严重精神障碍患者监护及救治宣传。

1、1-产出指标；11-数量指标；保障常用卫生材料；实施周期指标

值:每季度保障常用卫生材料的供应率达到 100%，确保临床需求得

到满足；年度指标值:全年保障常用卫生材料的供应率保持100%，

无短缺现象。2、2-效益指标；22-社会效益；目标群体满意度

(%)；实施周期指标值:每季度目标群体满意度调查得分95%以上，

持续提升服务质量和社会效益；年度指标值:全年目标群体满意度

调查得分保持在95%以上，确保服务得到广泛认可。3、3-满意度指

标；31-服务对象满意度；服务满意度；实施周期指标值:每季度服

务对象服务满意度调查得分98%以上，不断优化服务体验；年度指

标值:全年服务对象服务满意度调查得分保持在98%以上，确保服务

对象对服务的高度满意。

    海珠区城市医疗集团医疗物资无人机转运项目 50.00 50.00 0.00 0.00

通过开展广州市海珠区城市医疗集团医疗物资无人机转运

项目，以广州市海珠区中医医院为中心，将无人机应用到

医院与城市医疗集团内14家政府办社区卫生服务中心间的

医疗物资配送中，构建广州市海珠区公立医院和公立基层

医疗卫生机构无人机配送网络，降低运输成本，提高配送

效率，形成物流优势。一方面可应用于检验样本、消毒物

品等常态化场景；另一方面也可用于抢救药品、紧急物资

的调配。在减少成本的同时，也能更好地为患者提供上级

医院的优质服务。

1、1-产出指标；11-数量指标；设备采购完成率；实施周期指标

值:每季度设备采购完成率达到95%以上，确保按计划稳步推进；年

度指标值:全年设备采购完成率达到100%，完成所有采购计划。2、

1-产出指标；11-数量指标；资金支付率；实施周期指标值:每季度

资金支付率达到90%以上，确保资金按时支付；年度指标值:全年资

金支付率达到100%，所有款项均按时支付完毕。3、1-产出指标；

13-时效指标；项目按计划进度；实施周期指标值:每季度项目完成

进度与计划进度相符，达到预定目标的100%（具体数值根据项目实

际情况设定）；年度指标值:全年项目按计划进度顺利完成，达到

100%的完成率。4、2-效益指标；22-社会效益；服务对象满意度；

实施周期指标值:每季度服务对象满意度调查得分为100%，持续提

升服务质量；年度值:全年服务对象满意度保持为100%，服务得到

广泛认可和好评。5、3-满意度指标；31-服务对象满意度；服务对

象满意度；实施周期指标值:每季度服务对象满意度调查得分不低

于95%，不断优化服务体验；年度指标值:全年服务对象满意度调查

得分保持在98%以上，确保服务对象对服务的高度满意和持续认可

。

    公立医院综合运行经费 18,125.36 0.00 0.00 18,125.36

完善医疗卫生服务体系建设,提高医疗服务能力。促进医疗

卫生事业发展、人民群众身体健康目标实现。增加中医医

疗卫生服务供给，建立功能明确、布局合理、规模适当、

富有效率的中医医疗卫生服务体系。

1、2-效益指标；24-可持续影响；维护医院正常的运营秩序和合法

权益；实施周期指标值:每季度确保医院运营秩序稳定，无重大运

营中断或法律纠纷，合法权益得到有效维护；年度指标值:全年医

院运营秩序持续稳定，合法权益得到全面保障，无因运营问题或法

律纠纷导致的负面影响。2、3-满意度指标；31-服务对象满意度；

门诊患者满意度提高；实施周期指标值:每季度门诊患者满意度调

查得分大于95%，具体表现为患者对医疗服务、就医环境、医护人

员态度等方面的满意度均有所提升；年度指标值:全年门诊患者满

意度调查得分保持在95%以上，确保患者对医院的整体服务保持高

度满意，持续提升患者就医体验。


