
部门整体预算绩效目标申报表

部门名称 广州市海珠区人力资源和社会保障局

预算整体情况

部门预算支出 预算金额（万元） 收入来源 预算金额（万元）

基本支出 7,712.14 财政拨款 60,422.97

项目支出 41,966.36 其他资金 0.00

事业发展性支出 预算金额（万元） 按预算级次划分 预算金额（万元）

财政专项资金 9,933.39 区本级使用资金 60,422.97

其他事业发展性支出 811.09
拟用于对下转移支付资
金

0.00

总体绩效目标
2025年，海珠区人社局坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入学习贯彻党的二十大和二十届二中、三中全会
精神，突出就业优先战略，强化就业公共服务供给，紧盯劳动关系领域痛点难点，构建多层次全覆盖劳动关系公共服务体系，
力争全区人社工作再取新进展、再创新成绩。

年度重点工作任务

名称 主要实施内容 拟投入的资金（万元） 期望达到的目标（概述）

履行稳就业工作责
任，落实就业保障机

制

加大对重点群体就业支持力

度，加强对困难群体的帮扶，
资金按规定用于社会保险补贴
、求职创业补贴、就业创业服

务补助以及符合政策规定的其
他支出项目，确保完成年度新
增就业并保持区内就业局势总
体稳定。

15,933.39

通过开展广东省人力资源和社会保障厅 广东省
财政厅关于印发《广东省就业创业补贴申请办理
指导清单（2021年修订版）》的通知（粤人社规

〔2021〕12号）、广州市人力资源和社会保障局 
广州市财政局关于印发广州市就业创业补贴申请
办理指导清单（修订版）的通知（穗人社规字〔

2022〕1号）所列的就业创业服务补贴、社会保
险补贴、岗位补贴等项目，加强对困难群体的帮
扶，帮助高校毕业生多渠道就业创业，促进我区
就业形势总体稳定，达到全年新增就业人数
18000人以上，享受社会保险补贴18000人以上，

促进创业2000人以上。

持续扩大区域人才品
牌效应

开展中国广州人力资源服务产
业园琶洲核心园区运营项目，

继续开展“青春合伙人”活
动，持续举办“琶洲名企高校
行”“红棉政校企论坛”等活

动，组织区内重点企事业单位
、科研机构，赴内地及港澳地
区知名高校开展联合引才活动
。结合海珠区域及产业优势，
突出数字技能人才培育，强化

高精尖技能人才供给。

120.00

通过开展本项目，落实中国广州人力资源服务产

业园琶洲核心园区的运营工作，将中国广州人力
资源服务产业园琶洲核心园区打造成为华南地区
最具影响力和创新力的高质量发展产业园区。

强化治理推动构建和
谐劳动关系

进一步完善劳动关系协商协调
机制，创新就业服务模式，着

力构建和谐劳动关系。深度融
入粤港澳大湾区建设，完成粤
港澳大湾区和谐劳动关系多元
治理试验区验收，加快建设大
湾区跨境劳动关系示范中心，

探索制定跨境劳动关系工作制
度，制定小微企业劳动关系事
务托管服务大湾区团体标准并

推广。深化智慧工地运营管理
平台运用，继续推动工资支付
等环节数字化管理，实现工程
建设领域劳资纠纷全覆盖监管
。

334.98

通过开展该项目，建设发展粤港澳大湾区跨境劳

动关系服务示范中心项目，创建劳动关系公共服
务站点综合实验区等工作，打造劳动关系公共服
务典型，建立健全劳动争议多元解纷机制，推动
和谐劳动关系高质量发展。落实专业化社会力量
为小微企业劳动关系事务提供一定期限的一揽子

服务，规范小微企业劳动用工行为，通过平台对
托管服务机构提供的服务实现全称信息化，构建
小微企业、托管服务机构、运营方、政府方的四

级框架，为政府推进供给侧结构性改革提供决策
参考。

全力推进省级就业公
共服务能力提升示范
项目

强化“人社一点通”平台促就
业功能，优化“海纳职通”数
智就业线上平台，织密基层就
业公共服务线下网络，实现“
就业服务在身边”。

178.60

通过开展该项目，强化“人社一点通”平台促就

业功能，优化海纳职通数智就业平台，深化AI数
字技术应用，提升服务能力和扩大服务辐射面。
运用智能分析、实时预警功能动态掌握供需两端
变化趋势，形成人力资源市场用工态势分析情
况，为研判区域就业形势提供数据支撑。

其他需完成的任务（可
选填）



绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 年度指标值

产出指标

数量指标

享受一次性创业资助人
数

≥100人 ≥100人

城镇新增就业人数 ≥18000人 ≥18000人

组织举办人力资源供需
对接活动

≥1场 ≥1场

小微企业劳动关系事务
托管试点

≥600家 ≥600家

劳动关系公共服务站点
数量

4个 4个

质量指标

仲裁案件调解成功率

(%)
≥75% ≥75%

仲裁案件结案率(%) ≥95% ≥95%

时效指标 人社一点通运营费 正常运营 正常运营

效益指标

经济效益指标

社会效益指标

保持劳动关系总体和谐
稳定，切实维护劳动者

合法权益

和谐稳定 和谐稳定

促进高校毕业生就业 ≥90% ≥90%

打造产业园区影响力

逐步提升中国广州人
力资源服务产业园琶

洲核心园区影响力和
创新力

逐步提升中国广州人力
资源服务产业园琶洲核

心园区影响力和创新力

不发生因劳资纠纷引发
的系统性、区域性、群
体性事件聚集上访及涉

访极端事件。

0次 0次

生态效益指标

满意度指标 服务对象满意度指标

就业扶持政策经办服务

满意度
≥90% ≥90%

参与活动企业及入驻企
业满意度

≥85% ≥85%

成本指标

经济成本指标

社会成本指标

 生态环境成本指标


