	序号
	评分标准
	评分细则
	分值

	
	
	
	

	1
	单位证件
	在中华人民共和国境内登记注册，持有合法有效执业许可证的企业。提供企业或法人登记证书复印件完备，经营范围符合项目需求。最高得10分
	10

	2
	同类型服务经验
	1.提供相关项目服务经验，承担过类似项目服务。最高得10分                     2.服务团队构成合理，有相关项目服务经验，有相关质量体系认证资格证书。最高得5分                                                   3.机构获得相关荣誉资料。最高得3分                                                                                                         4.服务机构在广州市内有固定办公场所和人员。最高得2分 
	20

	3
	服务内容
	[bookmark: _GoBack]1.能响应需求方的全部采购需求。最高得10分                        2.提供相应详细的服务方案。服务方案完整，思路清晰、内容全面，实施办法科学合理，任务时间节点清晰。针对服务项目特点，定位准确，分析合理，提出建议科学合理，可操作性强，服务措施完善。最高得10分
	20

	4
	企业信誉、认证情况
	在国家企业信用信息公示系统中无行政处罚记录和未列入经营异常名录。以“信用中国”(www.creditchina.gov.cn)网站为查询渠道，查询结果无行政处罚记录和未列入经营异常名录的。最高得10分
	10

	5
	售后服务
	提供相关的售后服务，针对服务方案完整的后期服务内容，有相关的保密措施，售后服务详细合理、可操作性强。最高得10分
	10

	6
	项目人员配置情况
	提供服务人员的构成、人员名册及相关资质、资格证书。最高得10分
	10

	7
	项目报价
	有效报价的最低价为基准价，报价等于基准价得满分，高于基准价按公式：报价得分=基准价/报价*价格权值*100计算。（得分保留小数点后两位计算）。
	20

	8
	总分
	100


附件2

海珠区民政局婚姻登记处婚育文化广场绿化养护及办公场地清洁服务项目评分标准

